Acta de la primera sesion ordinaria del ejercicio 2023, del Comité

de Control y Desempeifio Institucional de VIP Servicios Aéreos
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QUINTANA ROO

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL DE VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS, S.A. DE C.V.,
POR VIDEOCONFERENCIA TELMEX

En la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las once horas del dia veintisiete de marzo del
afio dos mil veintitrés, se reunieron para llevar a cabo la primera sesion ordinaria del Comité de
Control y Desempefio Institucional de VIP Servicios Aéreos Ejecutivos, S.A. de C.V., mediante \
videoconferencia a través de la plataforma TELMEX, los servidores publicos: Mtro. Héctor Enrique
Castillo Madrid, Coordinador General de Administracion y Finanzas y Secretario Técnico, en
representacién del presidente, el Lic. Juan José Fernandez Carrillo, Director General de VIP
Servicios Aéreos Ejecutivos, S.A. de C.V,, Mtro. Jesis Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de
Andlisis Econémico y Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacién y Vocal, el C.P.
Joel Damian Cardefia Uicab, Encargado de la Unidad Administrativa de Auditor Especial de la
SECOES y Vocal, el C.P. Mauricio Becerra Novelo, Coordinador de Enlace Institucional, en
representacion de la Coordinaciéon General de Administracion y Finanzas y Vocal; y el Lic. Joaquin
Javier Ulloa Poot, Coordinador Juridico y Vocal; de conformidad con la convocatoria emitida por
el Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administraciéon y Finanzas y
Secretario Técnico, con fundamento en el articulo 16 del Acuerdo -por el cual se emiten lo
Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio
Institucional para la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, de
fecha treinta de octubre de dos mil diecinueve, publicado en el Periédico Oficial del Estado de
Roo, expedido por la Secretaria de la Contraloria, y con la finalidad de llevar a cabo la
Ordinaria del ejercicio 2023, del COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
“COCODI” de VIP Servicios Aéreos Ejecutivos, S.A. de C.V., conforme al
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ORDEN DEL DIA.
1.- Lista de asistencia.
2. Declaracién de quorum legal e inicio de sesion.
3. Lectura y aprobacion del orden del dia.
4.- Lectura y aprobacion del acta de la Sesion anterior.

5.- Seguimiento de los acuerdos de las sesiones anteriores

6. Evolucion de Riesgos.
7. Avance del Programa de Trabajo de Control Interno.
8. Conocimiento del Avance del Comité de Etica.

9. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas Presupuestarios.

10. Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion.
11. Acciones para el establecimiento de controles que atienden las debilidades detectadas
derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de

responsabilidades.

12. Presentacion y validacion del Informe Anual que guarda el Sistema de Control Interno
Institucional.

13.- Presentacion y Aprobacién del Programa de Trabajo de Control Interno.

ocer y opinar sobre los procesos que seran objeto del ejercicio de identificacion de riesgos.
ion del Informe anual de actividades del Comité de Etica.
robacion del calendario de sesiones ordinarias del ejercicio 2023 del COCODI.

los acuerdos tomados durante la Sesion.
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1. PALABRAS DE BIENVENIDA.

El Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, hace uso de la voz para dar la mas cordial bienvenida a
los participantes de esta sesion y agradecerles su participacion, ademas de explicar que debido a
la agenda de trabajo, el Director General, no podra asistir a esta sesion, sin embargo en
cumplimiento al articulo 10 del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la Integracién y
Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la Administracién
Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, en su ausencia podra suplirio el
Coordinador de Control Interno, por lo tanto, esta sesién ser4 presidido por él.

También sefiala que el motivo de la reunion, es para llevar a cabo la primera Sesién Ordinaria del
Comité de Control y Desempefio Institucional de VIP Servicios Aéreos Ejecutivos, S.A. de C.V., toda
vez que con fundamento en el articulo 16 del Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos para

la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la
Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo.

2. PASE DE LISTA DE ASISTENCIA, DECLARACION DE QUORUM LEGAL E INSTALACIO
DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DE 2023.

En uso de la voz, el Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracién y
Finanzas y Secretario Técnico, procede a la lectura de la lista de los servidores publicos convocados
a través de la videoconferencia TELMEX, encontrandose presentes todos y cada uno de ellos,
ismos que quedaron mencionados en el proemio de la presente Acta.

el Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracién
tario Técnico, en virtud de encontrarse reunidos los convocados a través de
EX, se determina la existencia del Quérum Legal e Instalacion de la primera
OCODI de esta paraestatal y declara procedente el inicio de la sesion
por aprobarse.

ION, EN SU CASO DEL ORDEN DEL DIA.

R el

éctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracion
écnico, dio lectura al Orden del Dia, y solicita a los integrantes su

VIPSAESA

VIP SERVICIOS
AEREOS EJECUTIVOS
S.A. DEC.V,

Retorne 4 retorno 3 cerrada # 430 Col. Campestre C.P. 77030.

Chetumal, Quintana Roo, México.
Tel: (983) 83 21509, 2853935 y 1441543

e L
202212027



Acta de la primera sesion ordinaria del ejercicio 2023, del Comité
de Control y Desempeio Institucional de VIP Servicios Aéreos UINTANA
Ejecutivos, S.A. de C.V. celebrada el 27 de marzo de 2023 por o UNIDOS PARA
QUlNTANA ROQ videoconferencia TELMEX. YTIETEE, TRANSFORMAR

4. LECTURA Y APROBACION, EN SU CASO, DEL ACTA DE LA TERCERA Y CUARTA SESION
ORDINARIA 2022.

En uso de la voz, el Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de
Administracion y Finanzas y Secretario Técnico, comentd, que la lectura del acta de la tercera
Sesion Ordinaria se realizé en el mismo dia del acta de la cuarta sesion ordinaria del ejercicio 2022,
y solicita a los integrantes de dicho Comité su aprobacion, mismo que fue aprobado por Jos
asistentes a la reunion.

5. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LA PRIMERA, SEGUNDA, TERCERA Y CUARTA SESION
ORDINARIA. p
En uso de la voz, el Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracion

y Finanzas y Secretario Técnico, dio lectura al seguimiento de acuerdos de la primera, segunda y

tercera Sesién Ordinaria y presenté a los integrantes del Comité, mismo que quedd de
conocimiento.

6. EVOLUCION DE RIESGOS

En uso de la voz, el Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracién
y Finanzas y Secretario Técnico, presenté el catalogo de riesgos y el mapa de riesgos institucional,
mismo que se le dara seguimiento.

ANCE DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

0z, el Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracion
tario Técnico, presento a los integrantes del Comité, el avance del Programa de
terno de esta Institucion.

L AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA Y DE PREVENCION D
SES

"

éctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracion
y Finanzas ico, informa que esta institucion cuenta con la integracién del Comité

de Eticay conflicto de intereses.
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El Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administraciéon y Finanzas y
Secretario Técnico, da por enterados a los integrantes del Comité, que esta instituciéon cuenta con
la instalacién de su Comité de Etica y de prevencion de conflicto de intereses, asi como, su
proyecto de Coédigo de Conducta, en la cual se encuentra en adecuacion con los nuev
lineamientos y enviarlo para su revision a las instancias normativas revisoras.

9. PRESENTACION DEL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
INSTITUCIONALES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DEL EJERCICIO 2022.

En uso de la voz el Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracién
y Finanzas y Secretario Técnico, presenta el avance de cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales del ejercicio 2022, sefialando que VIP Servicios Aéreos Ejecutivos, S.A. de C.V.,
cuenta con dos programas presupuestarios, el de Gestion y Apoyo Institucional, del cual la
SEFIPLAN le da seguimiento y el programa presupuestario Fortalecimiento de la Infraestructura
Aérea, mismo que consta para el ejercicio 2022 de siete indicadores, los cuales se alcanzaron
esos siete con semaforo verde cumpliendo con un 100% en el ejercicio.

10. ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES D
FISCALIZACION.

El Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracion y Finanzas y
Secretario Técnico, acto seguido hace uso de la voz que mediante oficio numero
SECOES/SACI/CGACI/CAG/AE-1/00010/111/2023, de fecha 10 de marzo de 2023 se solventaron las
ciones del ejercicio 2021 por parte de la SECOES, realizadas por el Despacho Externo
Contadores Publicos.

que Castillo Madrid, Coordinador General de Administracién y Finanzas y
r enterados a los integrantes del Comité el estado que guarda la atencién

de las acciones de fiscalizacion mismas que estan solventadas en su totalidad.
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11. ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDAN LAS
DEBILIDADES DETECTADAS DRIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS, INCONFORMIDADES Y
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES.

En uso de la voz el Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracién
y Finanzas y Secretario Técnico, hace referencia que la empresa de participacion estatal
mayoritaria VIP Servicios Aéreos Ejecutivos, S.A. de C.V., se tiene instalado buzones para la

atencion de quejas, denuncias sugerencias, asi como las plataformas estatal y federal de
trasparencia, como medio de accion para dar atencion a estas problematicas.

El Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracion y Finanzas y
Secretario Técnico, da por enterados a los integrantes del Comité, las acciones para atender dichas
problematicas.

12. PRESENTACION Y VALIDACION DEL INFORME ANUAL QUE GUARDA EL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL.
El Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracién y Finanzas y X

Secretario Técnico, presenta este punto, sefialando que este diagndstico se realizé una v
concluida la evaluacion mediante la Matriz de Control para la validacion de Nivel Alto. En él se
detalla el grado de madurez e implementacion del Sistema de Control en VIP Servicios Aéreos
Ejecutivos, S.A. de C.V., Asi mismo, manifiesta que para la elaboracién se trabajé con 32 controles

a nivel alto, los cuales fueron implementados por los titulares de las unidades administrativas de \\

titucion. El grado de instrumentacion obtenido se encuentran a diversas fases como son: en

mentado, en ejecucion, avanzado y éptimo, el cual se debi6é a que los elementos no
ormatividad o lineamientos que indicaran el proceso para hacerlo aln esta etapa

Auditor E
Sistema

OES y Vocal, recomienda complementar el informe anual que guarda el
Institucional de conformidad con la normatividad en la materia. Por lo

que se lein sable para atender dicha recomendacion.
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13. PRESENTACION Y APROBACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL
INTERNO.

Siguiendo con el uso de voz, el Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de
Administracién y Finanzas y Secretario Técnico, informa que en la evaluacién realizada al Programa
de Trabajo de Control Interno del ejercicio anterior, quedaron inconclusas algunas actividades, por
lo que se identificaron y se plasmaron en al PTCI de este ejercicio 2023, asi como, nuevas areas
de oportunidad, a las cuales se les instrumentaran acciones de mejora, de conformidad con los
Programas de Trabajo de Control Interno presentados. Por ejemplo, se identificé que se requieren
normatividades en el area de recursos humanos, en el area juridica y en la supervisién del Control
Interno, por lo que ya estan establecidas las actividades, con las fechas de compromiso, para poder
cumplir con estos elementos de control, entre otros.

En uso de la voz, el Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracion
y Finanzas y Secretario Técnico, solicitdé a los integrantes del Comité la aprobacién del Programa
de Trabajo de Control Interno, mismo que quedo aprobado.

14. CONOCER Y OPINAR SOBRE LOS PROCESOS QUE SERAN OBJETO DEL EJERCICIO DE
IDENTIFICACION DE RIESGOS.

El Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid Coordinador General de Administracién y Finanzas y
Secretario Técnico, sefiala que debido a la importancia de la programacién por ser parte
fundamental u objeto de ser de la paraestatal, es fundamental analizar y reforzar los sistemas de
ol interno en esta actividad a través dele proceso “REALIZAR LA PROGRAMACION DE

SUSTANTIVAS DE LA INSTITUCION.”

que Castillo Madrid, Coordinador General de Administracién y Finanzas y
icité a los integrantes del Comité la aprobacién de los Procesos que seran
riesgos, mismos que quedaron aprobados.

VIPSAESA
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15. PRESENTACION DE INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DEL COMITE DE ETICA.

El Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracién y Finanzas y
Secretario Técnico, sefiala que, debido a la importancia de contar con un Comité de Etica, es
necesario realizar un Plan Anual de Trabajo de Comte de Etica y Prevencion de Conflicto de
Intereses, mismo que se da por presentado a los integrantes del Comité de Control y Desempefio
Institucional el informe anual de actividades del COEPCI.

16. MODIFICACION Y APROBACION DEL CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS DEL
EJERCICIO 2023 DEL COCODI.

En uso de la palabra el Mtro. Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de

Administracién y Finanzas y Secretario Técnico, presenta a los integrantes del Comité, la
modificacion al Calendario de sesiones del COCODI 2023, por lo que solicita a los integrantes su

aprobacién, mismo que fue aprobado.
FECHA TIPO DE SESION
27 DE MARZO DE 2023 ORDINARIA
23 DE MAYO DE 2023

ORDINARIA

30 DE AGOSTO DE 2023 ORDINARIA
25 DE OCTUBRE DE 2023 ORDINARIA
UNTOS GENERALES.
ron otros asuntos a tratar.
OBACION DE LOS ACUERDOS TOMADOS DURANTE LA SESION.

En este r Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracion y '

Finanzas cnico del Comité, instruye al Lic. Gabriel Alexandro Sosa Molina,

Coordinad y Presupuestos, a dar lectura a los acuerdos derivados de la Sesién,
siendo los

| VIPSAESA
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Acuerdo numero 01-COCODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Los integrantes del Comité por
unanimidad aprobaron el Orden del Dia propuesto en la presente reunién.

Acuerdo nimero 02-COCODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Los Integrantes del Comité, por
unanimidad aprobaron dar lectura al Acta de la tercera Sesién Ordinaria de dicho Comité, en la
primera sesién ordinaria del ejercicio 2023.

Acuerdo nimero 03-COCODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Los Integrantes del Comité, por
unanimidad aprobaron el seguimiento de los acuerdos tomados en la primera, segunda, tercera y

cuarta sesién ordinaria.

Acuerdo numero 04-COCODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Se da por presentado ante los
integrantes del COCODI, la Evolucién de los riesgos de los procesos de identificacién de riesgos.

Acuerdo nimero 05-COCODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Se da por presentado ante los
integrantes del COCODI, el avance del Programa de Trabajo de Control Interno.

Acuerdo numero 06-COCODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Se da por presentado ante los
integrantes del COCODI, el conocimiento del avance del Programa de Etica.

Acuerdo numero 07-COCODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Se da por presentado ante los
integrantes del COCODI, el Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los

Programas Presupuestarios.
Acuerdo numero 08-COCODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Se da por presentado ante los
integrantes del COCODI, del Estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de

OCODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Los integrantes del COCODI,
rama de Trabajo de Control Interno de la Institucién para el ejercicio

Acuerdo
aprueban
identificaci

CODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Los integrantes del COCODI

fiscalizacion.
Acuerdo numero 09-COCODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Se da por presentado ante los
ntes del COCODI, sobre las Acciones para el establecimiento de controles que atienden las
etectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos

responsabilidades.
-COCODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Los integrantes del COCODI, dan por
el Informe Anual que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

la presentacion de los procesos que seran objeto del ejercicio de
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Acuerdo namero 13-COCODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Se da por presentado ante los
integrantes del COCODI, el Informe anual de actividades del Comité de Etica y Posible conflicto
de interés (COEPCI).

Acuerdo namero 14-COCODI-VIPSAESA 1RA ORD.2023. Los integrantes del Comité Aprueban
la modificacion al Calendario de Sesiones Ordinarias del ejercicio 2023 del COCODI.

19. CLAUSURA DE LA SESION.

Una vez agotados todos los puntos del orden del dia y no habiendo mas asuntos a tratar, el Mtro.
Héctor Enrique Castillo Madrid, Coordinador General de Administracion y Finanzas y Secretario
Técnico, cierra la presente sesion, siendo las 11:40 horas, del mismo dia de su inicio, firmando de
conformidad al margen y al calce de sus once fojas, los que en ella intervinieron para los efectos
legales pertinentes.

INTEGRANTES DEL COMITE DE C ROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

Chetumal, Quinta
Tel,: LQE‘JBJ 83 _'1'309, EDI5D
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Mtro. Jesus Ricdrdo Ayala Ramirez, C.P. Joel Damian Cardefia Uicab,
Subsecretario de Andlisis Econémico y Encargado de la Unidad
Finanzas Publicag|de la Secretaria de

Administrativa de Auditor Especial de
Finanzas y Planeacin y Vocal del Comité la SECOES y Vocal del Comité

Lic. quin Javier|Ulloa Poot
oordinador Juridi¢o de VIP
Servicios Aéreos Ejegutivos, S.A.
de C.V. y Vocal dgl Comité
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